
公募型プロポーザル 質問回答書 
智頭町企画課 

業務名:令和８年度 智頭町観光パンフレット作成業務 

No. 該当箇所等 質問事項 回答 

1 
実施要領「8（4）企画提案

書作成要領」について 

企画提案書について、「A4 判、10 ページ以

内（表紙を除く）」と記載されていますが、

用紙の向き（縦置き・横置き）について指定

または制限はありますでしょうか。A4 判で

あれば、縦置き・横置きのいずれの形式で作

成しても差し支えないか、ご教示ください。 

企画提案書については、A4 判であれば、用紙の向き（縦置き・

横置き）の指定はありません。縦置き・横置きのいずれの形式

で作成しても差し支えありません。 

2 

制 作 す る 観 光 パ ン フ レ ッ

ト の 活 用 方 法 ・ 配 布 場 所

について 

本 業 務 で 制 作 する 観光 パ ン フ レ ッ トに つい

て、主にどのような場所・場面での配布・活

用を想定されていますでしょうか。 

町内の観光施設、宿泊施設、飲食店、観光案

内所等での配布のほか、町外の観光案内所、

駅・空港、観光イベント・商談会等での活用

など、 

現時点で想定されている主な配布先、活用場

所及び活用場面がありましたら、ご教示くだ

さい。 

制作した観光パンフレットは、町内外の観光施設、観光案内

所、駅、商業施設、宿泊施設、飲食店等での配架を想定してい

ます。主な配架先として、智頭町観光協会の総合案内所「暮ら

し屋」、智頭駅、鳥取砂丘コナン空港（鳥取空港）、町内の商業

施設・飲食店・宿泊施設、役場内の配布・掲示可能な場所のほ

か、町外では鳥取駅、鳥取市観光案内所、道の駅等の観光関連

施設や、ガソリンスタンド等の観光客・来訪者が立ち寄る場所

を想定しています。また、活用場面としては、関西圏・関東圏

等で開催される観光商談会をはじめ、町内外で開催される各種

イベント、移住・定住イベント、婚活イベント、バスツアー、

観光列車ツアー等、様々な機会での配布・活用を想定していま

す。 

なお、上記は現時点で想定している主な配架先及び活用場面で

あり、すべての施設等への配布を予定しているものではありま

せんのでご了承ください。 



No. 該当箇所等 質問事項 回答 

3 

季 節 等 の 理 由 に よ り 撮 影

が 困 難 な 観 光 素 材 の 写 真

提供について 

本業務の履行期間中に、季節や時期等の理由

により撮影が困難な観光資源（自然景観、祭

り・イベント、季節の食・体験等）について、

町 が 保 有 す る 写真 素材 を ご 提 供 い ただ くこ

とは可能でしょうか。また、提供可能な場合、

パンフレットへの掲載にあたり、使用条件や

クレジット表記等の指定がございましたら、

併せてご教示ください。 

季節や時期等の理由により撮影が困難な観光資源については、

町が保有する写真素材のうち、使用可能なものを提供すること

が可能です。 

なお、提供する写真素材については、パンフレットへの掲載に

当たり、クレジット表記等の指定はありません。 

4 
現在活用している Web サ

イト・SNS 等について 

本業務では、町公式ホームページ、観光サイ

ト、SNS 等への導線設計が求められていま

すが、現在、町の観光情報発信に活用してい

る Web サ イ ト 及 び SNS （ Instagram 、

Facebook、X 等）について、対象となる媒

体をご教示ください。また、今後、本パンフ

レットからの QR コード等による誘導先と

して想定している Web サイト・SNS 等がご

ざいましたら、併せてご教示ください。 

現在、町が観光情報の発信に活用している主な媒体は、智頭町

公式ホームページ及び智頭町公式 SNS（Instagram、Facebook、

X）です。 

また、町が直接管理する媒体以外にも、智頭町観光協会が管理

する「観光協会暮らし屋」の Web サイト、智頭町の観光情報を

まとめた Web サイト、町内の観光施設・事業所等が運営する

Instagram 等の SNS、各施設等の Google マップ上の情報等が

あります。 

今後、本パンフレットからの QR コード等による誘導先につい

ては、上記の Web サイト・SNS 等を基本とし、パンフレット

の掲載内容に応じて、観光施設や事業所等の Web サイト・SNS

等への誘導も想定しています。なお、具体的な誘導先について

は、受託者からの提案も踏まえて協議の上決定することを想定

しています。 

 

 



No. 該当箇所等 質問事項 回答 

5 
仕様書「6.パンフレット仕

様」について 

仕様書で、サイズ A4 版、ページ数 8 ページ

とありますが、この仕様は決定でしょうか?

例 え ば サ イ ズ の変 更や ペ ー ジ 数 な どの 変更

（提案）は有りでしょうか? 

観光パンフレットのサイズ及びページ数については、仕様書に

記載のとおり、A4 判・8 ページを基本仕様としており、変更は

想定しておりません。 

なお、企画提案に当たっては、仕様書に定める条件の範囲内で、

効果的なパンフレットとなるようご提案ください。 

6 
SNS アカウントの情報提供

および権限付与について 

本企画の実施にあたり、アカウントの各種情報提

供や権限は弊社に付与いただけますでしょうか。 

SNS アカウントに関する情報提供は可能ですが、SNS アカウントの操

作・運用に係る権限は付与しません。 

一方、パンフレット作成に必要な情報・素材の提供や、パンフレットか

ら SNS への導線設計等については、現在の SNS の運用方針や活用状況

を踏まえ、協議・検討することは可能です。 

7 

現在活用している町公式ホー

ムページや Web サイト・ 

SNS 等の言語 対応について 

本企画は、智頭町の魅力を国内外へ効果的に発信

し、観光誘客の促進を目指すものと認識しており

ます。つきましては、現在運用されている各 WEB 

サイトや SNS（Instagram、Facebook、X 等）

の多言語対応状況について教えていただけますで

しょうか。 

町公式ホームページについては、機械的な自動翻訳サービスを

利用することで、外国語で閲覧することが可能です。 

町公式 SNS（Instagram、Facebook、X、TikTok 等）について

は、基本的に日本語で情報発信を行っています。 

8 
実施要領「8（4）企画提案

書作成要領」について 

A4 版 8 ページを変更しないとありますが、

縦横はどちらでも良いでしょうか? 

企画提案書については、A4 判であれば、用紙の向き（縦置き・

横置き）の指定はありません。縦置き・横置きのいずれの形式

で作成しても差し支えありません。 



No. 該当箇所等 質問事項 回答 

9 

実施要領 10 審査方法 

評価項目「独自提案」につ

いて 

審査評価項目に「独自提案」とありますが、

パ ン フ レ ッ ト 内の 独自 提 案 で し ょ うか ?そ

れ と も パ ン フ レッ ト制 作 以 外 の 他 の提 案も

求められているのでしょうか。 

「独自提案」は、パンフレット制作以外の別の提案を求めるも

のではありません。現在、智頭町が有する観光資源や情報、情

報発信方法等を踏まえ、それらをどのように活用し、より効果

的な観光パンフレットを作成するかについて、事業者独自の工

夫やアイデアを提案していただくものです。 

なお、SNS 等の仕様変更や運用そのものを本業務として求める

ものではありません。また、パンフレットの活用や情報発信に

関するアドバイス・アイデア等を提案していただくことは可能

ですが、これらは「独自提案」の評価対象には含まれません。 

10 
仕様書「6．パンフレット仕

様」について 

仕様書では、パンフレットのサイズが A4、ページ

数が 8 ページと定められていますが、これらの仕

様について、何らかの意図や想定がございました

らご教示ください。 

また、より効果的な情報発信等の観点から、サイズ

やページ数について、仕様の範囲内での変更・提案

は可能でしょうか。 

A4・8 ページについては、必要な観光情報を一定程度掲載できる紙面量

を確保するとともに、他の自治体や観光施設等のパンフレットと並べて

設置した際にも埋もれにくく、視認性を確保できるサイズとして設定し

ています。 

また、商談会や観光案内等の場面において、掲載内容を見せながら説明

しやすいことも考慮しています。 

提案段階においては、各事業者からの提案内容を同一条件で比較・審査

するため、サイズ及びページ数の変更は認めません。A4・8 ページの仕

様の中で、掲載内容や構成、デザイン等を工夫し、より効果的な情報発

信につながる提案をお願いします。 

なお、受託者決定後の具体的な制作にあたっては、協議の上、必要に応

じて変更する場合があります。 



No. 該当箇所等 質問事項 回答 

11 

仕様書「（5）デジタル媒体と

の連動」について 

 

現在、町の Instagram 等の SNS について、記事

作成や情報発信はどのような体制・方法で管理・運

用されていますでしょうか。 

現在、町公式 SNS については、主に委託業者が管理・運営を行

っており、その運用の中で町民ライターが記事の作成等を行っ

ています。また、役場の担当職員が直接記事の作成・投稿等を

行う場合もあります。 

12 
実施要領「8（4）企画提案書」

について 

企画提案書は「A4／10 ページ以内（表紙を除く）」

とされていますが、「ウ．デザイン提案」における

原寸のデザインカンプについては、この 10 ページ

以内のページ数には含まれないという認識でよろ

しいでしょうか。 

デザインカンプについて、原寸で作成する場合も含め、企画提

案書の A4・10 ページ以内（表紙を除く）に含むものとします。 

13 
実 施 要 領 内 ５ ス ケ ジ ュ ー

ルについて 

スケジュール内（７）プレゼンテーションが

予定されていますが、（６）企画提案書提出

期 限 に て 提 出 した 提案 書 内 容 を 確 認い ただ

いた上で、プレゼンテーション参加社数の事

前絞り込みは実施予定でしょうか? 

企画提案書の提出後、プレゼンテーション参加事業者の事前の絞り込み

は実施しません。企画提案書を提出した事業者には、原則としてプレゼ

ンテーションを実施していただきます。 

14 
実 施 要 領 内 ９ プ レ ゼ ン テ

ーションについて 

（１）実施日時及び場所については別途通知

とのことですが、実施形式についてはオンラ

イン、オフラインどちらを想定されています

でしょうか? 

プレゼンテーションは、対面（オフライン）での実施を予定し

ています。 

 


